SLOVENSKE NARODNEMUZEUM

NAVSTEVNY PORIADOK

Preambula

Tento Navstevny poriadok SNM plati pre ndvstevnikov SNM v budove muzea Vajanského nabr. 2 v
Bratislave. Navstevnik je povinny zozndmit sa stymto ndvstevnym poriadkom po vstupe do
vystavnych a expoziénych priestorov muzea adodrziavat jeho ustanovenia. Kdpou vstupenky
navstevnik akceptuje navstevny poriadok a jeho ustanovenia sa stavaju pre navstevnika zavaznymi.

Cl. 1.
Prevadzkova doba

Vystavné priestory a expozicie na Vajanského ndbr. 2 v Bratislave su pristupné pre
navstevnikov nasledovne:
ut. — nedela, 9:00 — 17:00

Navstevné hodiny mozu byt podla prevadzkovych podmienok upravené.

CL 1.
Vstupné

Vyska vstupného je stanovena Cenovym vymerom, ktory je podpisany generdlnym riaditeflom
SNM.

Navstevnik pred vstupom do expozicii a na vystavy je povinny zakupit si vstupenku, ktorou sa
preukaze pri vstupe do expozi¢nych a vystavnych priestorov. Navstevnik sa musi preukazat
vstupenkou kedykolvek na poziadanie zamestnancov SNM pocas celej doby prehliadky
muzea.

Vstupné je spolocné pre stale expozicie a vystavy, ktoré sa nachadzaju v budove muzea a je
urcené podla platného cenového vymeru.

Pokladna sa zatvara 30 min pred skonc¢enim otvaracej doby muzea.

Navstevnik ma povoleny vstup do vystavnych priestorov len s platnou vstupenkou, alebo sa

v pokladni preukaze volnou vstupenkou, pripadne dokladom, ktory mu umozni vstup po
vydani vstupenky s nulovou hodnotou.

L. .
Prevadzkové pokyny pre navstevnikov

Navstevnik si mdzZe po zakupeni vstupenky, ktora plati pre jeden vstup, prezriet vystavy a expozicie
sam alebo v sprievode vopred objednaného lektora.

1.

Navstevnik je povinny dodrziavat pokyny personalu pri vstupe do muzea a vo vystavnych a
expozi¢nych priestoroch.

Dieta do 10 rokov ma povoleny vstup len v sprievode rodicov, pripadne inej dospelej osoby
starSej ako 18 rokov, ktord zodpoveda za jeho spravanie.



10.

11.

Pri hromadnej skupine skolskych skupin, ¢i inak organizovanych skupin zodpoveda za skupinu
pedagdg, pri ostatnych hromadnych skupinach veduci skupiny.

Navstevnici nesmu vstupovat do vystavnych a expozi¢nych priestorov mizea s dazdnikmi,
objemnymi taskami, ruksakmi a inou batoZinou. Po prichode do mizea st povinni odloZit si
objemné batoZiny v $atni.

Navstevnik je povinny sa pocas prehliadky muzea spravat tak, aby neohrozil nielen svoje
zdravie, ale aj zdravie ostatnych navstevnikov a zamestnancov muzea.

Obcania so zdravotnym a inym postihnutim mozu poziadat bezpeénostnu sluzbu o asistenciu,
T4 im umozni vstup do budovy cez boény vchod muzea bezbariérovym vytahom.

Povinnostou navstevnika je predmety najdené v budove mizea odovzdat v pokladni alebo u
sluzbukonajuceho zamestnanca, ktory ich zaisti a neskér odovzda ich majitelovi.

Navstevnik, ktory spdsobi svojim konanim alebo opomenutim $kodu, je povinny ju uhradit
v plnom rozsahu.

V priestoroch muze je dovolené pouzivat fotoaparat avideokameru. Fotografie
avideozaznamy je zakazané pouZit na komeréné ucely bez vopred udeleného pisomného
suhlasu vedenia Slovenského narodného muzea.

Za poranenia a Urazy, ktoré si ndvstevnik spdsobi vlastnou neopatrnostou alebo nedodrzanim
tohto navstevného poriadku, nenesie mizeum zodpovednost.

V budove muzea je zakdzané

fajcit, manipulovat s ohfiom,

akokolvek posSkodzovat aznehodnocovat  budovu, zariadenie avystavené zbierkové
predmety,

dotykat sa volne vystavenych exponatov a vitrin. Tento pokyn neplati pri tzv. ,dotykovych
vystavach”, pri ktorych su navstevnici vopred upozorneni dozorcami vystavy,

vnasat a pozivat napoje, jedlo, omamné a psychotropné latky v priestoroch muzea,

vnasat zbrane, pyrotechniku, dazdniky a iné predmety, ktoré mézu ohrozit Zivot a zdravie
os6b alebo spdsobit $Skodu na majetku muzea alebo inych os6b,

vstupovat do muzea pod vplyvom alkoholu ¢i inych omamnych latok, alebo v silno
zneclistenom odeve,

svojim nevhodnym a hlu¢nym spravanim rusit ¢i inak obmedzovat inych navstevnikov muzea,
rusit ostanych navstevnikov pouzivanim mobilného telefénu,

vstupovat do budovy so psom alebo inymi domacimi zvieratami s vynimkou vodiaceho psa
ako doprovodu nevidiaceho navstevnika,

vstupovat do budovy na kolieskovych koréuliach,

vstupovat do priestorov, ktoré nie st urcené pre verejnost,

akymkolvek spésobom narusat priebeh prehliadky,

obmedzovat pohyb ostatnych navstevnikov.

¢l 1v.
Prava a povinnosti zamestnancov muzea

Po vstupe do expozi¢nych a vystavnych priestorov muzea skontroluje dozorca ndvstevnikovi
platnu vstupenku.

Dozorca alebo lektor usmerni ndvstevnika pri prehliadke vystavy, expozicie.

Dozorca alebo lektor je opravneny upozornit navstevnika na porusovanie navstevného
poriadku muzea.

V pripade, ak navstevnik napriek napomenutiu porusuje ustanovenia navstevného poriadku,
alebo neuposlichne pokyny zodpovednych zamestnancovn  muzea modZe povereny
zamestnanec navstevnika v krajnom pripade, podla povahy priestupku, vykazat bez vratenia
vstupného alebo poZiadat o pomoc a asistenciu bezpe¢nostnu sluzbu muzea.



CL V.
Navstevy s pedagogickym dozorom

Pedagogicky dozor (ucitelia, vychovavatelia) je povinny na zdklade pokynov zamestnanca
muzea (lektor, dozorca) dohliadat na spravanie Ziakov a mladistvych.

Pedagogicky dozor, ktory sprevadza skupinu Ziakov alebo Studentov, ma vstup zadarmo
(skupina min. 5 oso6b).

Cl. VL.
Zakaz vstupu. Vylucenie

Vstup do priestorov mizea moze byt odoprety osobam, ktorych navsteva by mohla
preukazatelne narusit poriadok, bezpeénost a Cistotu muzea, pripadne ktorych spravanie je
v rozpore so spoloéenskymi normami spravania alebo dobrymi mravmi.

Zakaz vstupu amoznost vylicenia z priestorov muzea plati aj pre osoby pod vplyvom
alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok alebo ktoré narusaju poriadok, cistotu
a bezpeénost muzea alebo jeho navstevnikov.

Z priestorov muzea méze byt vykdzana osoba alebo skupina os6b aj bez vratenia vstupného,
ktori napriek napomenutiu porusi ustanovenia tohto navstevného poriadku alebo
neuposliuchne pokyny zodpovednych zamestnancov muzea. Podla povahy priestupku méze
dozorca alebo zodpovedny zamestnanec poZiadat o zakrok ¢lena bezpecnostnej sluzby alebo
priamo prislusné bezpeénostné organy.

Cl. viII.
Zaverecné ustanovenia

Priania, pripomienky, staznosti mozu navstevnici zapisat do knihy, ktord sa nachadza pri
vstupe na vystavu, expoziciu alebo sa mbze pisomne obratit na veduicich zamestnancov
SNM.

Tento Navstevny poriadok nadobuda ucinnost od



